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Inteligéncia artificial: desemprego
ou oportunidade?

Ainteligéncia artificial (1A) estd cada
vez mais presente na vida das pes-
soas &, em virtude da pandemia da
Cowvid-19, tal realidade criou necessi-
dades especificas nas organizagoes.

porelatirio Global Al Adoption
Index 2021 da IBM, quase um terqo das
pessoas enlm'i.ﬂtatjas relataram gue
Suas emMpresas passaram a utilizar a
IA em seus negocios e 43% acelerou o
processo deimplantacao da tecnologia
como consequeéncia da nova realidade
mundial.

Embora o cendrio seja interessante
Eara a sociedade como um todo, nio

dcomonegar que algumas profissoes
acabam sendo extintas e hd uma dimi-
nuigio de alguns postos de trabalho.

Entretanto, a i.nleligénciaa.rthc’ icial pode
ser uma oportunidade de surgimento
de outros mercados, além de acabar
influenciando a criacdo de novos pro-
dutos e servigos.

De acordo com um estudo do Banco
de Desenvolvimento da América Latina
(CAF), até 2030 a automacao podera
deslocar 15% dos empregos no mundo.
Em contrapartida, a mao de obra pode
aumentar mesmo diante desse contex-
to, pois o progresso tecnolégico acaba
ge'randn um crescimento econdmico.

Oatual diretor executivo da Microsoft
- Satya Nadella - declarou em 2017 que
o maior desafioé fazer com que a 1A se
torne um instrumento transformador
no mundo do trabalho. “Nés devemos

ter uma visdo muito clara do papel da
automagio em relagio ao desemprego
e devemos combater tal realidade. Eu
também espero que possamos tirar
vantagem disso e utilizar a inteligéncia
artificial para criar mais empregos”.
O assuntoé complexo e ainda serd alvo
de muitas pesquisase estudos. Embora
alguns sejam prejudicados, principal-
mente em paises menos desenvolvidos
como o Brasil, ha projecies otimistas que
aumentam a importancia da qualificacio
e da reciclagem para o desenvolvimento
de novas capacidades.
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